
お届け先登録サポートとは

アドレス帳の「お届け先登録が大変」というお客様の為にガトーフェスタ ハラダがお客様に代わって、アドレス帳にお届け先を
登録させていただくサービスです。あらかじめお届け先の登録をしていただくと、お中元、お歳暮など様々なご注文の機会に、
お届け先を選択し商品をお決めいただくだけでスムーズに注文を進めることが可能となります。

■お届け先登録サポートの流れ

お客様 当社

「お届け先登録サポート」のご依頼をメールにて

お送りください。

STEP1

STEP2

専用シートをメールにてお送りいたします。

専用シートにお届け先詳細をご入力いただき

メールにてお送りください。

STEP3

当社で、お客様に代わり

お届け先を登録させていただきます。

お申込みからご登録まで

4～5日お時間をいただいております。

STEP4

お届け先登録完了の旨、メールにてご連絡いたします。

お届け先の登録をご確認の上

オンラインショッピングをお楽しみください。

ご注文
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■お届け先登録サポートのご利用について

　1.　会員登録

　　　お届け先登録サポートのお申込みはガトーフェスタ ハラダ オンラインショップの会員のお客様限定となります。
　　　会員登録がお済みでない方はお申込みの前に会員登録をお願いします。

「新規会員登録」より、会員登録を
お願いいたします。

※すでに会員登録がお済みの
お客様はこちらの作業は不要と
なります。

　2.　お申込み

　　　「お届け先登録サポート」のご依頼をメールにてお送りください。
　　　専用フォームをお送りいたします。
　　　こちらからお送りした専用フォームにお届け先詳細をご入力いただき、ご返送ください。

専用フォームに、お届け先詳細を
ご入力いただき、メールにて
お送りください。

宛先：webshop@gf-harada.co.jp

　3.　登録までの期間

　　　お届け先総数により前後いたしますが、通常5日程度で登録完了となります。
　　　お急ぎの場合はその旨ご連絡ください。

初めての方はこちらから

会員登録をしてください。

1

お届け先詳細をご入力ください

専用フォーム見本
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　4.　登録内容のご確認

　　　登録完了後、お届け先登録完了メールをお送りいたします。
　　　お申込みいただいたお届け先は、「登録済みアドレス帳の確認・変更」に登録されています。
      登録内容のご確認をお願いいたします。

会員ページへログインをしてください。

「登録済みアドレス帳の確認・変更」を
ご覧ください。

ご登録内容の詳細をご確認ください。

【確認時注意事項】
・ 登録名はリストの通し番号とさせて
　 いただきます。
・ 配送先氏名カナは登録都合により、
   25文字までを登録させていただきます。
（登録名・配送先氏名カナは発送伝票には
印字されません）

※ご注文について

     お届け先登録サポートご利用後のご注文について

・商品をご選択後、お届け先をお選びいただき、手順に従って進んでください。
  詳しくはオンラインショップでのご注文方法をご覧ください。

・登録したお届け先全てに同じ商品を贈る場合
  商品詳細ページより「配送先の一括指定」をご利用いただくと便利です。

・1回のご注文でお届け先は100カ所まで設定できます。
  100カ所を超える場合は、複数回に分けてご注文ください。
  （ご請求を一括でご希望の場合は、ご注文後にお問い合わせまでご連絡ください）

・のし設定はお届け先毎にご設定ください。
  同一商品に同じのしを設定する場合は、「のし・メッセージカードコピー」をご利用いただくと便利です。

  ご注文についてご不明な点がございましたらお電話にてご案内させていただきます。
  お気軽にご連絡ください。

―問合せ窓口―
Email：webshop@gf-harada.co.jp
電話：0120-520-082（午前9時～午後6時）
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